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Adatvédelmi tájékoztató 

Kedves Látogató! 

A gyárlátogatáson történő részvételhez egy online regisztráció szükséges. Az Audi Hungaria Zrt.  
(cím: 9027 Győr, Audi Hungária út 1., cégjegyzékszám: 08-10-001840 a továbbiakban: Audi 
Hungaria, vagy adatkezelő) a jelen tájékoztató ("Tájékoztató") szerint kezeli az Ön által a 
regisztráció során megadott személyes adatokat, valamint a belépése során keletkező adatokat. 

Az Audi Hungariánál elkötelezettek vagyunk személyes adatainak védelme iránt, kiemelten 
fontosnak tartjuk az Ön információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. Az Audi 
Hungaria bizalmasan kezeli a személyes adatokat és minden szükséges biztonsági, technikai és 
szervezési intézkedést megtesz, amely az adatok biztonságát garantálja.  

1. Általános Rendelkezések 

Az Audi Hungaria, mint adatkezelő adatai, az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége 

Adatkezelő neve: Audi Hungaria Zrt. 

Székhelye: 9027 Győr, Audi Hungária út 1. 

Cégjegyzékszáma: 08-10-001840   

Közvetlen kapcsolattartó, akihez kérdés, panasz esetén fordulhat: Temesiné Kiss Marietta, e-
mail: marietta.kiss@audi.hu, Audi Hungaria Látogató Központ, welcomecenter@audi.hu 

Adatvédelmi tisztviselő: dr. Bajorfi Ákos, e-mail:  akos.bajorfi@audi.hu 
 

1.1 Fogalmak, alapelvek, kapcsolódó jogszabályok  

Fogalmak 

„adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, 
rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 
felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, 
összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 

 „adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 

 „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi; 

 „harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy azokkal 
a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes 
adatok kezelésére felhatalmazást kaptak; 

„személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 
bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 
különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy 
a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális 
azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható 

1.2.       Alapelvek 

 Az Audi Hungaria, mint adatkezelő felel az alábbiak betartásáért: 

• a személyes adatokat jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára 
átlátható módon kezeli („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 

• a személyes adatokat csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból gyűjtse és 
azokat ne kezelje ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon („célhoz kötöttség”); 
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• a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak 
legyenek és a szükségesre korlátozódjanak („adattakarékosság”); 

• gondoskodik róla, hogy a személyes adatok pontosak és szükség esetén naprakészek 
legyenek és minden észszerű intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés 
céljai szempontjából pontatlan személyes adatokat haladéktalanul törölje vagy 
helyesbítse („pontosság”); 

• a személyes adatokat olyan formában tárolja, amely az érintettek azonosítását csak a 
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé 
(„korlátozott tárolhatóság”); 

• a személyes adatokat oly módon kezeli, hogy megfelelő technikai vagy szervezési 
intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, 
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 
megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és 
bizalmas jelleg”). 

1.3.   Kapcsolódó jogszabályok 

Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (2016. április 27.) a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 
szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről (általános 
adatvédelmi rendelet), továbbá – amennyiben alkalmazandó – az információs önrendelkezési 
jogról és információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény. 

2. Az Audi Hungaria által kezelt személyes adatok köre és az adatkezelés célja 

2.1. A regisztráció kapcsán megadott adatok 

Az adatkezelés célja: Az Audi Hungaria kizárólag a gyárlátogatáson való részvételi igény 
regisztrálása, esetlegesen számlák kiállítása, valamint kapcsolattartás céljából kezeli az Ön által 
megadott adatokat. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja az Ön hozzájárulása, amelyet a regisztrációs 
felületen a megfelelő mező kijelölésével tud megadni. Hozzájárulás hiányában nem tud 
jelentkezni a gyárlátgatásra.   

A kezelt személyes adatok köre: Az Ön által regisztrációkor megadott adatok (pl. név, 
telefonszám, e-mail cím, számlázás esetén kapcsolattartással összefüggő adatok).  

Az adatkezelés időtartama: Személyes adatait a regisztrációtól kezdődően kezeljük, majd a 
gyárlátogatást követő 24 órán belül töröljük, azzal, hogy a GALEUS rendszerben – amely a 
látogatások műszaki háttérrendszerként szolgál - tárolt  adatok a gyárlátogatást követő 24 órával 
automatikusan törlésre kerülnek.  

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: Adatait az Audi Hungaria gyárlátogatás 
szervezésével és lebonyolításával foglalkozó munkatársai ismerhetik meg, továbbá a 
gyárlátogatások regisztrációjára létrehozott portál műszaki üzemeletetését az Audi Hungaria egy 
külső partnere látja el: Web Hosting Kft. (cím: 1116 Budapest, Talpas utca 3., e-mai: 
info@webhostingkft.hu), akik így adatfeldolgozóként kezelik az Ön által megadott adatokat. A 
Web Hosting Kft. kötelezte magát arra, hogy a vonatkozó jogszabályokban foglaltak valamint 
jelen Tájékoztató szerint kezeli a továbbított személyes adatokat.  

2.2. Videómegfigyelő rendszerek: 

Az Audi Hungaria Zrt. területén biztonsági és vagyonvédelmi okokból kép-és videó felvétel készül. 
Ezek a videó felvételek a kerítésvédelmi rendszer részeként működő kameráktól; portai személy- 
és gépjárműforgalmi kameráktól, valamint a gyár egyes belső területeit áttekintő kameráktól és 
a kiemelt biztonsági zónákban működő és ezeket a zónákat áttekintő kameráktól érkeznek az 
Üzembiztonság Biztonsági Központjába.  
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Az adatkezelés célja: A felvételeket a 2005. évi CXXXIII. a személy- és vagyonvédelmi, valamint a 
magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló törvény (továbbiakban: Vagyonvédelmi törvény) 
rendelkezéseinek megfelelően kezeljük. A videómegfigyelő rendszerek vagyonvédelmi célt 
szolgálnak, továbbá céljuk az emberi élet, testi épség, személyi szabadság védelme, a veszélyes 
anyagok őrzése, illetve az üzleti titkok védelme. 

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő jogos, vagyontárgyainak, bizalmas információinak 
védelméhez fűződő érdeke alapján kezeli a felvételeket. 

A kezelt személyes adatok köre: A videómegfigyelő rendszerek felvételein látszódó személyek 
képmás. 

Az adatkezelés időtartama: A felvételeket 30 nap elteltével automatikusan töröljük. 

Az adatok megismerésére jogosult személyek köre: A felvételekhez kizárólag az Audi Hungaria 
Biztonsági Központjának illetékes munkatársai férnek hozzá. A rendszer karbantartója a PKE 
Electronics AG (cím: Ausztria, 1100 Bécs, Computerstrasse 6.) , amely karbantartási és szerviz 
tevékenység során hozzáférhet a felvételekhez a Biztonsági Központban, ezáltal 
adatfeldolgozónak minősül. 

 

3. Adatvédelmi jogok és jogorvoslati lehetőségek 

Az GDPR 15-22. cikkei alapján Ön jogosult arra, hogy az Audi Hungaria által kezelt személyes 
adatai tekintetében 

a) a személyes adatokhoz hozzáférjen; 
b) a személyes adatok helyesbítését kérje; 
c) a személyes adatok törlését kérje; 
d) a személyes adatok kezelésének korlátozását kérje; 
e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja jogos érdek; 
f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa, 

amennyiben ennek jogszabályi előfeltételei fennállnak (adathordozhatósághoz való jog; 
lásd lent); 

g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzájárulása alapján kerül sor, úgy 
hozzájárulását – levél vagy a meghatározott e-mail-címre küldött elektronikus levél 
útján – bármikor visszavonhatja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Ön a fenti jogok gyakorlására vonatkozó kérelmét az 1. pontban megjelölt elérhetőségekre 
küldheti el. Az Audi Hungaria indokolatlan késedelem nélkül, de általában a kérelem 
beérkezésétől számított 30 napon belül nyújt tájékoztatást a kérelem nyomán hozott 
intézkedésekről.  

Jogorvoslathoz való jog 

Amennyiben Ön nem ért egyet az Audi Hungaria válaszával vagy intézkedésével, akkor panasszal 

élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (NAIH; székhely: 1055 

Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefonszám: +36 1 391 

1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu) vagy 

bírósághoz fordulhat. Utóbbi esetben a per elbírálására a törvényszékeknek van hatásköre. A pert 

– választása szerint – vagy a Győri Törvényszéken (amely az Audi Hungaria székhelye alapján 

illetékes) vagy a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindíthatja. A 

törvényszékek listájához kattintson az alábbi linkre: https://birosag.hu/torvenyszekek. 
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